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Toda Idéia tem em si algum
potencial a ser aproveitado. Uma
boa e nova idéia sempre podera
surgir e provocar grandes
mudangas melhorias e ganhos
para a empresa.

O conceito de banco de idéias
tem como objetivo, reunir em um
Unico local toda a inteligéncia
gerada pelos colaboradores. O
Banco de Idéias é uma das
entradas de um sistema de
gestdo que visa contribuir para o
planejamento de acbes de
melhoria continua e facilitar o
atendimento ao cliente. Um
banco de idéias pode ser uma
grande ferramenta no processo
de planejamento de uma
empresa, bem como um
incentivo & inovacéo e a criagéo
de uma sistematica para a

execucdo de empreendimentos,

melhorias e renovacao.

Opcionalmente, (o} sistema
permite identificar o estudo de
viabilidade técnica e econdmica
(EVTE) da idéia bem como o
Valor Presente Liquido (VPL) do
investimento para

implementacéo da idéia.

O sistema SGBI permite a todos
os colaboradores independente
de funcédo ou nivel hierarquico,
expressem suas idéias. Isto se
reflete em um maior

comprometimento de todos.

Inovacao...

Ndo ha idéia completamente descartavel. Tanto as
pessoas que querem apresentar suas idéias quanto
aquelas que vao julga-las precisam se livrar do mito de
que uma boa idéia nasce perfeita. Portanto, apresentar,
avaliar ou modificar idéias € uma tarefa que requer tanta
ou mais habilidade do que cria-las.
Imagine a seguinte cena: um funcionario encaminha ao
chefe uma idéia para o langamento de um produto que,
na opiniao dele, ir4 revolucionar o mercado. Dedicou
horas e mais horas de seu tempo livre para o estudo de
viabilidade de seu projeto. Atente para o detalhe de que
ele tomou a iniciativa, € em nenhum momento foi
convocado para isso. Mas este profissional achou que de
alguma forma poderia contribuir para a empresa. Pois
bem, ao entregar a proposta, o seu chefe direto ndo da a
minima importancia. Resultado: decepcionado, o
funcionario sai da sala prometendo a si mesmo nunca
mais contribuir em nada para a empresa.

A idéia poderia ser uma oportunidade imperdivel, o
chefe poderia sugerir que ele aguardasse o momento
adequado ou, antes de vetar alguma iniciativa, bastaria
checar a origem de suas resisténcias contra ela. Porém a
idéia simplesmente se perdeu e ainda deixou um
funcionario desmotivado.

ldéias! Uma fonte inesgotavel de

® A NTech desenvolveu o SGBI visando um
processo de gestdo que permita que o
colaborador expresse suas idéias e sugestoes
para a empresa e que, estas idéias, cheguem
para a diregdo e sejam avaliadas de forma
imparcial.

* As organizagdes sabem da necessidade de
dialogar com seus colaboradores e
estabelecer um ambiente de inovagdo, mas
em muitos casos ndo sabem por onde
comecar ou como gerenciar este processo. O
SGBI permite capturar e gerenciar as idéias
geradas pelos seus colaboradores e desta
forma promover a inovagéo na organizagao.

® O SGBI permite que todos participem do
processo de geracdo de idéias dentro das
organizagdes. Quantos colaboradores estéo
desmotivados por ndo serem ouvidos? A
coleta de idéias gera um forte
comprometimento nos colaboradores,
alavanca o processo de inovagdo, traz
resultados reais e diferenciados para a
organizagao.

Devemos lembrar que toda idéia tem em si algum
potencial a ser aproveitado, que uma nova e boa
idéia sempre podera surgir e provocar grandes
mudancas, melhorias ou ganhos para a empresa. No
mundo moderno um dos critérios para se medir uma
grande empresa é calcular o nimero de idéias que,
geradas pelos seus empregados, ela implanta.
Quanto maior o volume, melhor é a avaliacdo, pois
demonstra o grau de comprometimento de seus
colaboradores com projetos e metas da empresa. O
processo de inovagdo de uma organizacdo depende
em geral, que alguém proponha uma idéia sobre um
produto ou um servico para capitalizar essa
oportunidade e assim gerar um diferencial
competitivo.
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Acesso a internet e um browser

Controle de Acesso

Grupos de Aplicagao

Defini¢éo de Critérios

Alteracéo de Senha pelo usuario

A NTech conta com uma
eficiente estrutura de suporte
técnico pronto para atender suas
necessidade  referentes ao

software ou a infra-estrutura.

Modelo de contratagéo do
sistema é o0 SaasS, onde o
sistema é disponibilizado como
servico via internet, ficando toda
infra-estrutura de funcionamento
do sistema por conta da NTech.
Na modalidade SaaS o Cliente

paga apenas o uso mensal do

sistema, conforme o escopo

escolhido.

Para obter mais informacgées
sobre qualquer um de nossos
produtos ou servicos, visite-nos

na Web em: www.ntech.com.br
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Execugao implementadas

Sistema de Gestao de ldéias

O QUE E O SGBI?

E uma solugédo que permite a gestdo completa do Banco de

Idéias de uma empresa, contando com uma metodologia

prépria, o sistema garante uma avaliacdo eficaz das idéias

geradas pelos colaboradores e das chances de sucesso

das implanta¢des das mesmas.

O SGBI permite que o colaborador encaminhe sua idéia

para a direcdo da empresa. Através de um Browser (o

mesmo utilizado para acessar as paginas da internet) o

autor das idéias podera acessar o SGBI na internet, se

identificar e em um formulario descrever sua idéia, que

devera estar inserida em um dos grupos de aplicagdo

definida pela empresa.

Recursos e beneficios

Captura de Idéias. O SGBI permite que
qualquer colaborador desenvolva e coloque em
pratica suas sugestdes e idéias. O colaborador
estard sempre informado da situacdo de suas
idéias no processo de avaliagéo.

Avaliacéo das Idéias. Os critérios de avaliaco
sdo vinculados & grupos de aplicagdo, que
podem ser relacionados a processos da
organizagao, ao tipo de inovacédo e ou mercado a
que tenta atingir Um grupo de pessoas,
chamados gestores, serdo responsaveis pelas
andlises das idéias. Cada gestor sera escolhido,
tendo como base o nivel de conhecimento que
detém a cerca da especialidade que dominam
(grupo de aplicag&o). E o gestor que vai analisar
a proposta, fazer criticas e classifica-la
considerando aspectos Gerais (aplicados de
forma igual para toda idéia) e Especificos
(aplicados de conforme o grupo de aplicacéo). O
processo de avaliagdo gerard um indice que
determinard o rank das idéias com maiores
chances de sucesso.

Acompanhamento das Idéias. O SGBI permite
acompanhar todo processo relacionado a cada
idéia, desde sua criagéo, avaliagdo, execugdo e
implementacdo. O Pipeline permite saber
quantas idéias encontram-se dentro de cada
fases do processo, em tempo real. O Dashboard
facilita visualizar a performance da geracdo de
idéias na Organizagéo.
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